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ผศ.ดร. สุุจิินดา ศรีวััฒนะ

คณบดี

คณะอุุตสุาหกรรมเกษตร มหาวัิทยาลััยเชีียงใหม่

คณะอุุตสุาหกรรมเกษตร

มหาวัิทยาลััยเชีียงใหม่

คณะอุุตสุาหกรรมเกษตร มหาวัิทยาลััยเชีียงใหม่ ใชี้แนวัทาง

เกณฑ์์รางวััลัคุณภาพแห่งชีาติ (TQA) ในการพัฒนาอุงค์กร

ต่อุเน่อุงจิากเกณฑ์์คุณภาพการศึกษาเพ่อุการดำาเนินการที�เป็็นเลัิศ 

(EdPEx) จินได้รับรางวััลัอุันทรงเกียรติ รางวััลั TQC ป็ระจิำาป็ี 2023 

การนำาเกณฑ์์ TQA มาใชี้ ทำาให้คณะฯ นำาอุงค์กรแลัะจิัดทำากลัยุทธ์์

อุย่างมีทิศทาง บูรณาการกับการทำางาน แลัะการพัฒนาบุคลัากร

อุย่างเป็็นระบบ เพ่อุให้อุงค์กรบรรลัุเป็้าหมาย แลัะสุ่งมอุบคุณค่า

ที�ดีให้กับลัูกค้า ชีุมชีน สุังคม แลัะป็ระเทศ คณะฯ ยังคงมุ่งมั�นที�จิะใชี้

เกณฑ์์ TQA อุย่างต่อุเน่อุงเพ่อุขัับเคลั่อุนอุงค์กรแลัะอุุตสุาหกรรม

เกษตรขัอุงป็ระเทศสุู่อุนาคตที�ดีกวั่า
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คณะอุุตสาหกรรมเกษตร มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่ จััดตั�งข้ึ้�นเม่�อุวัินที� 18 

ธัันวิาคม พ.ศ. 2535 ตามนโยบายขึ้อุงรัฐในการผลิัตกำาลัังคนสาขึ้าขึ้าดแคลัน

ทางด้านอุุตสาหกรรมเกษตร โดยเปลีั�ยนสถานภาพจัากภาควิิชีาวิิทยาศาสตร์

แลัะเทคโนโลัยีการอุาหาร คณะเกษตรศาสตร์ มาเป็นคณะอุุตสาหกรรมเกษตร 

มีพันธักิจัหลััก 3 ด้าน ค่อุ การจััดการศ้กษา การวิิจััยแลัะนวัิตกรรม แลัะการ

บริการวิิชีาการ ภายใต้วิิสัยทัศน์ (ตั�งแต่ ปี 2565) “ขัึ้บเคล่ั�อุนส่่อุนาคตที�ดีกว่ิา” 

แลัะ ค่านิยม GROW ได้แก่ Growth mindset, Responsibility, Outstanding 

innovation, แลัะ Wisdom เพ่�อุพัฒนากำาลัังคนด้านอุุสาหกรรมเกษตรที�มี

คุณภาพตอุบสนอุงควิามต้อุงการขึ้อุงภาคอุุตสาหกรรมเกษตร สร้างงานวิิจััย/

นวัิตกรรม แลัะถ่ายทอุดอุงค์ควิามร้่เพ่�อุพัฒนาแลัะยกระดับอุุตสาหกรรมเกษตร

ขึ้อุงประเทศส่่สากลั สนับสนุนยุทธัศาสตร์ชีาติ 20 ปี แลัะเป้าหมายการพัฒนา

ที�ยั�งย่นขึ้อุงสหประชีาชีาติ (SDG) คณะฯ ให้ควิามสำาคัญกับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ทั �งบุคลัากรขึ้อุงคณะฯ เอุงแลัะล่ักค้าในแต่ลัะพันธักิจั 

ใช้ีกระบวินการนำาอุงค์กรแลัะการวิางแผนกลัยุทธ์ัที�ทุกคนมีส่วินร่วิม 

อุอุกแบบกระบวินการทำางานแลัะปรับปรุงกระบวินการอุย่างต่อุเน่�อุง เพ่�อุ

เป็นกำาลัังสำาคัญในการขัึ้บเคล่ั�อุนอุุตสาหกรรมเกษตรขึ้อุงประเทศส่่สากลั

ลัักษณะอุงค์กร

คณะอุุตสาหกรรมเกษตร มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่ มีวิัฒนธัรรมอุงค์กรใน

การมุ่งมั�นแลัะทุ่มเทกับการปฏิิบัติงาน ปล่ักฝัังวัิฒนธัรรมการพัฒนาคุณภาพ

งานอุย่างต่อุเน่�อุง (Continuous Quality Improvement - CQI) บุคลัากร

ทั�งสายวิิชีาการแลัะสายสนับสนุนให้ควิามสำาคัญกับการพัฒนาตนเอุงแลัะ

การปรับปรุงกระบวินการทำางานอุย่างต่อุเน่�อุง เพ่�อุส่งมอุบผลัิตภัณฑ์์/

บริการที�มีคุณภาพให้กับล่ักค้า มุ่งเน้นผลัลััพธ์ัการปฏิิบัติงาน มีทัศนคติที�ดี

กับการใช้ีเกณฑ์์รางวัิลัคุณภาพแห่งชีาติในการบริหารจััดการแลัะปรับปรุง

กระบวินการทำางานที�รับผิดชีอุบ ผ้่บริหารให้การสนับสนุนแลัะนำาอุงค์กร

อุย่างมีวิิสัยทัศน์ รวิมทั�งวิางแผนกลัยุทธ์ัเพ่�อุให้อุงค์กรประสบควิามสำาเร็จั

แลัะยั�งย่น ส่�อุสารแลัะถ่ายทอุดแผนกลัยุทธั์ไปส่่การปฏิิบัติ ติดตามผลั

การดำาเนินการอุย่างใกล้ัชิีด 

สุิ�งสุำาคัญที�มีผลัต่อุวัิธ์ีการดำาเนินงาน 
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คณะอุุตสาหกรรมเกษตร มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่ มีระบบการนำาแลัะสร้าง

ควิามยั�งย่นให้กับอุงค์กร ดังร่ปที� 1 เริ�มจัากผ้่นำาระดับส่ง ประกอุบด้วิย 

คณบดี รอุงคณบดี ผ้่ช่ีวิยคณบดี หัวิหน้าสำานักวิิชีา หัวิหน้าศ่นย์บริการธุัรกิจั 

แลัะเลัขึ้านุการคณะฯ ประชุีมวิิเคราะห์ปัจัจััยนำาเข้ึ้า ได้แก่ สภาพแวิดล้ัอุม

ภายในแลัะภายนอุก ผลัการดำาเนินการที�ผ่านมา ควิามต้อุงการขึ้อุงผ้่เรียน

แลัะผ้่มีส่วินได้ส่วินเสีย เพ่�อุกำาหนดวิิสัยทัศน์แลัะค่านิยมขึ้อุงคณะฯ จัากนั�น

จััดสัมมนาบุคลัากรเพ่�อุให้ทุกคนมีส่วินร่วิมในการเสนอุควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับ

ร่างวิิสัยทัศน์แลัะค่านิยม จันได้วิิสัยทัศน์ล่ัาสุด ปี พ.ศ. 2565 “ขัึ้บเคลั่�อุนส่่

อุนาคตที�ดีกว่ิา” แลัะค่านิยม GROW ผ้่นำาระดับส่งถ่ายทอุดวิิสัยทัศน์

แลัะค่านิยมส่่บุคลัากรเพ่�อุเป็นทิศทางในการปฏิิบัติงานผ่านกระบวินการ

จััดทำาแผนกลัยุทธ์ั การประชุีม การพบปะกลุ่ัมย่อุย ถ่ายทอุดวิิสัยทัศน์ไปยัง

นักศ้กษา ล่ักค้ากลุ่ัมอุ่�น แลัะผ้่มีส่วินได้ส่วินเสียผ่านหลัากหลัายวิิธีั ผ้่นำา

ระดับส่งแปลังกลัยุทธ์ัส่่การปฏิิบัติโดยให้บุคลัากรร่วิมรับผิดชีอุบในการจััดทำา

แผนปฏิิบัติการ จััดสรรทรัพยากรสนับสนุนการดำาเนินการ ผ้่นำาระดับส่ง

ติดตามควิามก้าวิหน้าขึ้อุงการดำาเนินการเทียบกับค่าเป้าหมาย รวิมทั�งจ่ังใจั

ให้บุคลัากรมีผลัการดำาเนินการที�ดีหร่อุสร้างช่ี�อุเสียงให้กับคณะฯ โดยการ

ยกย่อุงชีมเชียผ่านทางเว็ิบไซต์ขึ้อุงคณะ แลัะจััดงานแสดงควิามช่ี�นชีมยินดี 

ผ้่นำาระดับส่งส่งเสริมการเป็นอุงค์กรแห่งการเรียนร้่ สนับสนุนให้บุคลัากร

พัฒนานวัิตกรรมเพ่�อุปรุงปรุงกระบวินการทำางานอุย่างต่อุเน่�อุง สนับสนุน

ค่านิยม Growth mindset, Outstanding innovation แลัะ Wisdom 

จััดให้มีเวิทีแลักเปลีั�ยนเรียนร้่วิิธีัการดำาเนินการที�ดี สนับสนุนให้บุคลัากร

การนำาอุงค์กร

SC1. การปรับเปลีั�ยนร่ปแบบการจััดการศ้กษาที�ตอุบสนอุงได้อุย่างรวิดเร็วิต่อุ 

      การเปลีั�ยนแปลังขึ้อุงสถานการณ์ภายนอุก  

SC2. การผลิัตบัณฑิ์ต/พัฒนาหลัักส่ตรให้มีทักษะตรงตามควิามต้อุงการ

      ขึ้อุงตลัาด รวิมถ้งหลัักส่ตรเฉพาะกลุ่ัมผ้่เรียนที�สามารถแข่ึ้งขัึ้นได้

SC3.  การแสวิงหาผ้่เรียนกลุ่ัมใหม่ เช่ีน นักศ้กษาต่างชีาติ ผ้่ประกอุบการ 

      พนักงานในสถานประกอุบการ แลัะผ้่เกษียณอุายุ 

ควัามท้าทายสุำาคัญที�อุงค์กรเผชีิญ

แลัะนักศ้กษาส่งผลังานประกวิดในเวิทีต่าง ๆ ทั�งในระดับประเทศแลัะ

นานาชีาติ นอุกจัากนี� คณะฯ ยังสนับสนุนการทำาประโยชีน์ให้กับสังคม 

สอุดคล้ัอุงกับค่านิยม Responsibility โดยใช้ีสมรรถนะหลัักขึ้อุงอุงค์กร 

เช่ีน งานวิิจััยการใช้ีประโยชีน์ขึ้อุงเหล่ัอุทิ�งจัากการเกษตรมาเป็นส่วินประกอุบ

ขึ้อุงบรรจัุภัณฑ์์ย่อุยสลัายได้ เพ่�อุช่ีวิยลัด PM 2.5 จัากการเผา การให้

คำาปร้กษากับผ้่ประกอุบการอุุตสาหกรรมเกษตร การตรวิจัวิิเคราะห์ผลิัตภัณฑ์์ 

แลัะการพัฒนาผลิัตภัณฑ์์ต้นแบบ รวิมทั�งผ้่นำาระดับส่งนำาอุงค์กรอุย่างมี

คุณธัรรมแลัะโปร่งใส โดยได้รับรางวัิลั CMU-ITA ระดับ A ติดต่อุกัน 2 ปี 

(พ.ศ. 2565 แลัะ 2566) 

SC4. การสร้างควิามเป็นผ้่นำาด้านการวิิจััยเฉพาะทางด้านสารสกัดม่ลัค่าส่ง 

      อุาหารเพ่�อุสุขึ้ภาพแลัะบรรจุัภัณฑ์์รักษ์โลัก

SC5.  การบริหารจััดการทรัพย์สิน เพิ�มม่ลัค่าเชีิงพาณิชีย์แลัะโอุกาสทาง

      ธุัรกิจัใหม่ เพ่�อุสร้างรายได้แลัะควิามมั�นคงทางการเงิน  

รููปท่ี่� 1 รูะบบการูนำำาและสรู้างความย่ั่�งยืั่นำให้้ก่บองค์กรู
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คณะอุุตสาหกรรมเกษตรมีกระบวินการจััดทำากลัยุทธ์ัเพ่�อุมุ่งส่่ควิามสำาเร็จั

แลัะนำากลัยุทธ์ัไปส่่การปฏิิบัติ โดยแบ่งเป็น 4 Phase ได้แก่ 1) การวิิเคราะห์

ธุัรกิจั 2) การพัฒนากลัยุทธ์ั 3) การถ่ายทอุดแผนกลัยุทธั์ส่ ่การปฏิิบัติ 

แลัะ 4) การติดตามแลัะประเมินผลั Phase 1: งานนโยบายแลัะแผนฯ แลัะ

คณะกรรมการชุีดหลัักขึ้อุงคณะฯ วิิเคราะห์ปัจัจััยภายนอุก ปัจัจััยภายใน 

VOC แลัะผลัการดำาเนินการที�ผ่านมา ในช่ีวิงเด่อุนกุมภาพันธ์ั-เมษายน 

Phase 2: ผ้่นำาระดับส่งแลัะคณะกรรมการจััดทำาแผนฯ พัฒนากลัยุทธ์ัช่ีวิง

เมษายน - มิถุนายน โดยทบทวินวิิสัยทัศน์แลัะค่านิยม วิิเคราะห์ SWOT 

แลัะบริบทเชิีงกลัยุทธ์ั ได้แก่ ควิามท้าทายเชิีงกลัยุทธ์ั (SC) ควิามได้เปรียบ

เชิีงกลัยุทธ์ั (SA) แลัะสร้างกลัยุทธ์ัในการบรรลุัวิิสัยทัศน์โดยใช้ี TOWS Matrix 

ระบุโอุกาสเชิีงกลัยุทธ์ั (SOp) จััดอัุนดับควิามสำาคัญแลัะเล่ัอุกเป็น Intelligent Risk 

เพ่�อุบรรจุัในแผนกลัยุทธ์ั เช่ีน นวัิตกรรมหลัักส่ตรแบบสอุงปริญญาร่วิมกับ

มหาวิิทยาลััยในอุอุสเตรเลีัยที�เริ�มเปิดรับนักศ้กษาในปี 2565 การเปิดหลัักส่ตร

ใหม่ด้านนวัิตกรรมแลัะการเป็นผ้่ประกอุบการ

กลัยุทธ์์

ในปี 2568 การจััดตั�งหน่วิยบรรจัุภัณฑ์์เชีิงนิเวิศอุุตสาหกรรมเกษตร 

การจััดตั�งหน่วิยสกัดสารม่ลัค่าส่งแลัะข้ึ้�นทะเบียนสถานผลิัต รวิมทั�งเป็น

หน่วิยงานเดียวิในภาคเหน่อุที�ได้รับการข้ึ้�นทะเบียนเป็นหน่วิยฝึักอุบรม

ขึ้อุงสำานักงานอุาหารแลัะยา กระทรวิงสาธัารณสุขึ้ คกก.จััดทำาแผนฯ 

กำาหนดวัิตถุประสงค์เชิีงกลัยุทธ์ั (SO) ตัวิชีี�วิัดควิามสำาเร็จั ค่าเป้าหมาย 

แลัะผ้่รับผิดชีอุบ จััดสัมมนาวิิพากษ์แผนกลัยุทธั์ (แผนระยะยาวิ 5 ปี) 

เพ่�อุให้บุคลัากรทุกระดับมีส่วินร่วิม จัากนั�นเสนอุคณะกรรมการอุำานวิยการ

เพ่�อุพิจัารณา โดยมีวัิตถุประสงค์เชีิงกลัยุทธ์ั 5 ด้าน ได้แก่ SO1: Innovator 

creat ion SO2: Life-long learning for industrial workforce 

SO3: Research and innovat ion for commercia l izat ion 

SO4: Customer relationship management แลัะ SO5 Management 

for excellence ดังร่ปที� 2 AGRO-CMU Excellence Model  

รููปท่ี่� 2 AGR)-CMU Excellence Model
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Phase 3: ผ้่นำาระดับส่งถ่ายทอุดแผนกลัยุทธั์ส่ ่การปฏิิบัติในชี่วิงเด่อุน

มิถุนายนถ้งกันยายนผ่านการจััดทำาแผนปฏิิบัติการ งานนโยบายแลัะแผนฯ 

จััดประชีุมเพ่�อุจััดทำาแผนปฏิิบัติการประจัำาปี แลัะแผนด้านบุคลัากรที�

สอุดคล้ัอุงกับแผนปฏิิบัติการ เสนอุแผนปฏิิบัติการให้คกก.บริหารอุงค์กร

พิจัารณา ซ้�งบุคลัากรมีส่วินร่วิมเป็นผ้่รับผิดชีอุบตัวิชีี�วัิดแลัะโครงการภายใต้

แผนปฏิิบัติการ ผ้่นำาระดับส่งกำาหนดเกณฑ์์ในการจััดอัุนดับควิามสำาคัญขึ้อุง

โครงการ เพ่�อุคัดเล่ัอุกโครงการแลัะจััดสรรงบประมาณ จัากนั�นถ่ายทอุด

เพ่�อุนำาแผนปฏิิบัติการไปส่่การปฏิิบัติ ทั�งนี�อุงค์กรได้ทบทวินแผนกลัยุทธ์ั

เป็นประจัำาทุกปี เพ่�อุให้ตอุบสนอุงเป้าหมายในการเป็นอุงค์กรนวัิตกรรม 

มุ่งพัฒนากำาลัังคนแลัะนวิัตกรรมสำาหรับขัึ้บเคล่ั�อุนอุุตสาหกรรมเกษตร

ขึ้อุงประเทศส่่สากลั เน้นนวัิตกรรมที�มีระดับควิามพร้อุมขึ้อุงเทคโนโลัยี 

(Technology Readiness Level : TRL) ระดับ 4 ข้ึ้�นไป ซ้�งมีศักยภาพใน

การขึ้ยายผลัส่ ่ เชี ิงพาณิชีย์โดยเน้นด้านอุาหารเพ่�อุสุขึ้ภาพแลัะอุาหาร

ผ่้ส่งอุายุ สารสกัดม่ลัค่าส่ง บรรจัุภัณฑ์์ที�เป็นมิตรกับสิ�งแวิดล้ัอุม แลัะ

การใช้ีประโยชีน์จัากขึ้อุงเหล่ัอุจัากการเกษตรตามนโยบายเศรษฐกิจั

ชีีวิภาพ เศรษฐกิจัหมุนเวีิยน แลัะเศรษฐกิจัสีเขีึ้ยวิ (Bio-Circular-Green 

Economy : BCG) แลัะกลัยุทธ์ัสนับสนุนการสร้างบัณฑิ์ตที�มีทักษะนักนวัิตกร 

มีควิามเป็นผ้่ประกอุบการ หร่อุทักษะทางวิิชีาชีีพ แลัะ Phase 4: ขัึ้�นตอุน

การติดตามแลัะประเมินผลัการดำาเนินการเป็นรายเด่อุน หากไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย ผ้่รับผิดชีอุบจัะต้อุงวิิเคราะห์หาสาเหตุแลัะเสนอุแนวิทางใน

การแก้ไขึ้ในแบบฟอุร์ม One page monitoring ส่งผลัให้ประสบควิามสำาเร็จั

ในการได้รับทุนวิิจััยจัำานวินมากจัากแหล่ังทุนภายนอุกทั�งภาครัฐแลัะเอุกชีน 

ร้อุยลัะขึ้อุงจัำานวินผลังาน Scopus Q1 ต่อุจัำานวินผลังานตีพิมพ์ทั�งหมด 

ซ้�งบ่งชีี�คุณภาพขึ้อุงงานวิิจััย แลัะจัำานวินผลังานวิิจััยที�มีการนำาไปใช้ีประโยชีน์

เพิ�มข้ึ้�นอุย่างต่อุเน่�อุงในช่ีวิงปี  2561-2565 รวิมทั�งบริการวิิชีาการที�เป็น

หน่วิยงานเดียวิในภาคเหน่อุที�ได้รับการข้ึ้�นทะเบียน เป็นหน่วิยฝึักอุบรมขึ้อุง

สำานักงานอุาหารแลัะยา กระทรวิงสาธัารณสุขึ้  

คณะอุุตสาหกรรมเกษตร มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่ 

155 ห้มู� 2 ต.แม�เห่้ยั่ะ อ.เมือง จ.เช่ียั่งให้ม� 50100

โที่รูศ่ัพท์ี่ : +66 5394 8206 แฟกซ์์ : +66 5394 8206

e-mail: saraban_agro@cmu.ac.th


